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Vor-Ort-Beratungsangebot der Verbraucherzentrale Brandenburg

PERLEBERG. Der Beratungsbus
der Verbraucherzentrale Bran-
denburg halt auch in diesem
JahrregelmaBig am Kirchplatzin
Perleberg. Betroffene erhalten
hier mobile Beratung zu Themen

wie Stromanbieterwechsel,
untergeschobenen Telefon- und
Internetvertragen und Geldan-
lage. ,Fehlerhafte Abrechnun-
gen und hohe Nachzahlungen
bei Strom- und Gasvertragen

spielen immer noch eine groBe
Rolle in der taglichen Beratung.
Themen zu Gewahrleistung und
untergeschobene Vertrage
kommen regelméaBig vor und
auch die Anfragen zu Geldanla-

kommt

ge und Altersvorsorge steigen”,
sagt Harald Grafe von der Ver-
braucherzentrale Brandenburg.

Im Beratungsmobil erhalten
Betroffene Hilfe in Form einer
persdnlichen Vor-Ort-Beratung

Weil es manchmal jemanden

braucht, der einfach da ist

Neuer Betreuungsdienst , Team Hilde" begleitet Menschen im Alltag — mit Zeit, Nahe und Herz

PERLEBERG. Oft sind es die ver-
meintlich kleinen Dinge, die den
Alltag leichter und damit lebens-
wert machen: jemand, der beim
Einkaufen hilft, eine Person, die
zuhort, begleitet oder einfach da
ist. Genau hier setzt der Betreu-
ungsdienst , Team Hilde" in Perle-
berg an. Seit September letzten
Jahres bietet Griinderin und Leite-
rin Luisa Kludas zusammen mit
einer Mitarbeiterin liebevolle All-
tagsbegleitung flr Menschen
und ihre Angehérigen in der Prig-
nitz — zuverlassig, persénlich und
mit viel Menschlichkeit.

. Wir sind da, wenn der Alltag
zur Herausforderung wird”, sagt
Luisa Kludas. Das Angebot richtet
sich an Menschen mit Pflegegrad
ebenso wie an jene, die privat
Unterstitzung bendtigen. Dazu
koénnen auch jungere Menschen
gehdren. Zum Leistungsspektrum
des Unternehmens gehéren zum
Beispiel Angebote wie Haushalts-
fihrung — etwa Putzen, Wasche
oder Aufrdumen —, Alltags- und
Demenzbegleitung, Begleitung
zu Arztterminen, zum Einkau-
fen oder zu Behordengan-
gen sowie kleinere Garten-
arbeiten. , Team Hilde” ist
ein Betreuungsdienst.
JWir Ubernehmen keine

tragen. Viele Menschen wissten
gar nicht, dass ihnen Leistungen
wie der Entlastungsbetrag oder
Verhinderungspflege  zustehen,
so Luisa Kludas. , Wir erklaren in
Ruhe, welche Maoglichkeiten es
gibt, und helfen beiallen Formula-
ren.” Auch beider Verhinderungs-
pflege springt , Team Hilde" ein —
etwa, wenn pflegende Angehdri-
ge Urlaub machen oder eine Pause
brauchen.

Der Name des Unternehmens
istkeinZufall. ,Die namensgeben-
de Hilde ist meine Oma Hilde — mit
vollem Namen Hildegard”, erzahlt
Luisa Kludas. Von ihr habe sie ge-
lernt, wie wichtig Firsorge, Ge-
duld und Warme sind. Diese Wer-
te pragen bis heute ihre Arbeit —
ebenso wie ihre persénliche Bio-
grafie. Luisa Kludas erster Beruf ist
Fotografin. Seit vielen Jahren be-
treibt sie ein eigenes Studio, das
sie jetzt noch an den Wochenen-
den besucht. Auch das hat ihr viel
SpaB gemacht — doch die aller-

meiste Zeit habe sie alleinam
Computer verbracht. ,Ich

bin sehr gern mit Menschen zu-
sammen. Das Fotografieren hatte
diesen Kontakt — aber nur kurz.
Der Rest war Buroarbeit. Ich habe
mich oft einsam gefuhlt.”

Der entscheidende Impuls kam
durch ihren GroBvater, den sie
Uberlangere Zeit pflegte. ,Daha-
be ich gemerkt, wie viel Alltags-
begleitung bewirken kann”, sagt
sie. Die berufliche Neuorientie-
rung folgte konsequent: Ausbil-
dung zur Alltagsbegleiterin,
Grundung von ,Team Hilde”.
Heute betreut ihr Unternehmen
rund 30 Klientinnen und Klien-
ten in Perleberg, Wittenberge,
Pritzwalk und den kleineren Or-
ten dazwischen.

Besonders am Herzen liegt ihr
die Demenzbegleitung. ,Das
Wichtigste dabeiist das Vertrauen
zwischen den Klienten und Klien-
tinnen und uns “, sagt Luisa Klu-
das. Feste Bezugspersonen, ruhi-
ge Ablaufe und eine wertschat-
zende Haltung seien entschei-
dend. , Die Dankbarkeit, die man
zurickbekommt, istenorm. Man-

che mochten am liebsten, dass ich
stundenlang bleibe.” Was sie an-
treibt? , Der Kontakt zu den Men-
schen”, sagt sie ohne Zogern.
Und ein Appell an die Gesell-
schaft: , Achten Sie auf Ihre Nach-
barn. Oft merken andere zuerst,
wenn sich etwas verandert. Fri-
her hat man mehr hingeschaut —
das wiuinsche ich mir wieder.”
Denn manchmal braucht es ge-
nau das: jemanden, der einfach
daist. Stephanie Drees

© Kontakt: Tel. 03876/618897,
E-Mail: team.hilde.prignitz@

gmail.com, Web: www.betreu-
ungsdienst-hilde.com
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Das Digimobil der Verbraucher-
zentrale Brandenburg halt re-

gelmaBig auf dem Kirchplatz in
Perleberg.Foto: Steffen Michel/VZB

direktin Perleberg, wo der Bera-
tungsbus regelmaBig Station
macht. Das Beratungsmobil ist
mit einem barrierearmen und
klimatisierten Wartebereich
ausgestattet. Davon abgetrennt
gibt es den Beratungsbereich
mit einem Laptop, Drucker und
Sitzmdglichkeiten.  Auch im
landlichen Raum kann dank mo-
dernster Technologie eine stabi-
le Internetverbindung fir den
Videochat mit den Experten her-
gestellt werden. Die Service-
kraft vor Ort weist Verbraucher
in die Technik ein und steht bei
Problemen helfend zur Seite.
Elfmal macht der Beratungsbus
im Jahr 2026 Station in der Ro-
landstadt.

Uber den Tourplan mit allen
Stationen und Terminen sowie
Uber Neuigkeiten zum Projekt
informiert die Verbraucherzent-
rale laufend unter: www.ver-
braucherzentralebranden-
burg.de/beratungsmobil. Termi-
ne fir die Videochat-Beratung
im Beratungsmobil kénnen Inte-
ressierte online oder telefonisch
unter 0331/9822995 (Montag
bis Freitag, 9 bis 18 Uhr) verein-
baren. dre

Termine des
Digimobils in
Perleberg

Immer donnerstags, jeweils von
10 bis 12 Uhr am:
» 29. Januar

» 5. Marz

> 2. April

» 30. April

» 28. Mai

» 25. Juni

» 23. Juli

» 17. September
» 15. Oktober

» 12. November
» 10. Dezember
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Team Hilde unterstiitzt seit
September Senioren und Pfle-
gebediirftige in der Prignitz bei
Alltag, Mobilitat und Betreu-
ung.

Einblicke in
die gritnen Oasen

Die Gartentore werden wieder gedffnet: Anmelden
zu den ,Offenen Garten” in der Prignitz

PRIGNITZ. Zum 18. Mal laden
engagierte Gartenbesitzerinnen
und Gartenbesitzer in der Prig-
nitz dazu ein, einen Blick in ihre
grinen Oasen zu werfen. An
drei Terminen — 3. Mai, 7. Juni
und 13. September (immer
sonntags) — 6ffnen sie ihre Gar-
tentore flr interessierte Besu-
cher, um ihre Garten zu zeigen
und sich mit ihnen auszutau-
schen.

Ob bunte Staudenbeete, his-
torische Anlagen oder kreative
Gartenideen - die ,Offenen
Garten in der Prignitz” zeigen
eindrucksvoll, wie vielfaltig die
Gartenkultur in der Region ist.
Garten sind Orte der Fille, der
Inspiration und der Begegnung
—undgenau das macht diese Ak-
tion seit Jahren so beliebt.

Gartenbesitzerinnen und
Gartenbesitzer, die ihren Garten
far Besucher 6ffnen
mochten, kdénnen sich
ab jetzt bis zum 20. Fe-
bruar anmelden. Die
einzigen Voraussetzun-
gensindein Garten, die
Freude am Gartnern
und am Kontakt mit
Gleichgesinnten.Die
Aktion wird gemein-
schaftlich von der Wirt-
schaftsfordergesell-

Prignitzer Gartner la-
den wieder zum Be-
such ihrer Kleinode
ein. Foto: Lukas Hauser

Im Griinen gibt es viel zu ent-
decken: Der Pflanzenkenner
Bernhard von Barsewisch fiihr-
te im letzten Jahr durch den
Gutspark GroB3 Pankow.

Foto: Archiv/Biospharenreservats-
verwaltung

schaft Prignitz, der Verwaltung
des Biospharenreservats Fluss-
landschaft  Elbe-Brandenburg
sowie den teilnehmenden Gar-
tenbesitzern organisiert. Das
Anmeldeformular ist unter:
www.dieprignitz.de/gaerten zu
finden oder kann postalisch an-
gefordert werden. dre

© Kontakt fiir Riickfragen und
Anmeldung: Anna-Luise Schmidt,
Tel. 038791/801823, E-Mail: anna-
luise.schmidt@Ifu.branden-
burg.de

*RESTAURANT
*THEATER

Robert-Koch-Str. 47 in Neustadt/D.

Kabarett

Michael Ella ,,Unter Kreuzfahrern“
Sa, 14. Februar | 19 Uhr | 23,90 €

31.01. und 01.02.2026 - 10 bis 16 Uhr

Alter DUsedauer Weg 25 < 39606 Osterburg

Wir renovieren, modernisieren und bauen neu nach MaB:

—————
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Unsere Event-Tipps
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UMASIERS

Und ....
Sa. 31.01. One Night of Elvis

L=

Kultur- und Fest:

WITTENBERGE

pflegerischen  Tatigkei-
ten, sondern unterstit-
zen im Alltag — dort, wo
Zeit, Zuwendung und
Struktur fehlen”, sagt
die 32-jahrige Chefin.

Ein zentraler Baustein
ist auch die Hilfe bei An-

L TROCK

VOIBEAT"

Sa. 07.02. Kabarett academixer

Fr. 20.02. Coldplay-Tribute: Sky Full of Stars
Sa. 28.02. Tanz in die Nacht

So. 08.03. Musik am Nachmittag

Do. 19.03. 2. Wittenberger Lachnacht

JUDASTERIEST
AEROSMITH.

Live-Kdnzert
Masters of Rock
Sa. 28.03.

Satire mit Sander & Struck

MIWAU
Sa. 14.02.

Weitere Termine:
www.kulturhaus-wittenberge.de

Luisa Kludas: Die Griinderin
von Team Hilde bietet mit
ihrem Betreuungsdienst
Unterstiitzung fiir Menschen
nicht nur mit Pflegegrad in
Perleberg, Wittenberge und
Pritzwalk. Fotos: Marcus J. Pfeiffer

Infos & Kartenvorverkauf
Touristinformation Wittenberge « Paul-Lincke-Platz 1 « T: 03877 / 9291 81/-82 «
E.: tickets@kulturhaus-wittenberge.de * www.kulturhaus-wittenberge.de




